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Kompetenz verbindet!

Aufgrund unseres starken Wachstums suchen wir
 für den Bereich Praxissoftware 

Applikations- und IT-Spezialisten  
(m/w) 100%

In dieser Funktion gewährleisten 
Sie unseren Kunden (vorwiegend 
Arztpraxen und Spitallabore) einen 
qualitativ hochwertigen Service 
im gesamten Software-Support-
Bereich. Sie übernehmen den tele-
fonischen Kundensupport sowie die 
Konfiguration und Installation von 
Einzelplatz- und Netzsystemen und 
leisten auch Einsätze bei Kunden 
vor Ort. Die Planung und Realisie-
rung von Kundenprojekten gehört 
ebenso zu Ihrem Aufgabengebiet. In 
dieser Drehscheibenfunktion koordi-
nieren Sie die Zusammenarbeit mit 
den Kunden, der Technik und dem 
Schulungsteam.

Eine abgeschlossene Berufsaus-
bildung als Informatiker (Richtung 
Support/Systemtechnik), Berufser-
fahrung auf dem Betriebssystem 
Windows und vorzugsweise Mac 
sowie Praxiserfahrung im 1st und 
2nd Level Support bilden die Basis 
für diese vielseitige Tätigkeit. Sie 

sind eine flexible und dynami-
sche Persönlichkeit, zwischen 20 
und 30 Jahre jung, schätzen den 
Umgang mit Kunden und zeigen 
Bereitschaft zur Reisetätigkeit in der 
Deutschschweiz. Eine selbständige 
und zuverlässige Arbeitsweise 
sowie Organisationsgeschick und 
analytisches Denken zählen zu Ihren 
Stärken.

Wir sind ein innovatives und 
kundenorientiertes Dienstleistungs-
unternehmen mit Aktivitäten in den 
Bereichen Medizinische Diagnostik, 
Life Science und der Softwarelö-
sung AchillesTM. In Zusammenarbeit 
mit namhaften internationalen Lie-
ferpartnern sind wir eine leistungs-
starke Organisation im deutschspra-
chigen europäischen Raum. 

Wollen Sie unsere Zukunft aktiv 
mitgestalten? Dann freut sich Frau 
Bianca Knecht auf Ihre Bewerbungs-
unterlagen.


